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Acceptera inte MTRs |6nesdnkning!

Mot bakgrund av att
foretaget gett
spdrrexpeditorerna ett
tjdnstepaket som i
praktiken forutsdtter att
man skall anvdnda obetald
arbetstid for att hantera
avlésningarna, vill jag som
medlem i SEKO framféra
ndagra viktiga aspekter och
rekommendationer att ta
del av.

MTR om patid

I utbildningen for I-Cash,
har MTR egenmadktigt
informerat om att de fem
minuter som finns
nagonstans i respektive
tjdnst i form av pdtid, skall
fran 1 juni 2010 anvdndas i
samband med flygande
avlésningar for att inventera
biljetter. Dessa fem minuter
uppges dock i
kollektivavtalet vara
oronmdrkta sedan drtionden
for foljande andamal:

Spdrrexpeditor tilldelas 5
minuter for inkép av
kontantbiljetter och for att
ldsa meddelanden fran
trafikledningen etc. samt 2
minuter vid avlésning fore
rast och efter tjanstens
slut.

Denna viktiga mening har
sedan den kom till, avseende
de fem minuter som
omndmns, utgjort en viktig
kompensation for den fritid
som spdrrexpeditérerna fatt
anvdnda for dess dndamal,
med motsvarande arbetstid
placerad nagonstans i
tjdnsten. Tiden har aldrig
varit avsedd for att
anvdndas under den
tidpunkten ddr den varit
placerad i tjansten. Detta dr
logiskt, eftersom inkdpen av
kontantbiljetterna under
flertalet av tjdnsterna inte
varit majlig i anslutning ftill
tjdnstetiden vid alla
tunnelbanans uppgdngar och
dartill under dygnets alla

timmar. Sedan ganska manga
dr tillbaka har dock de egna
inkopen upphort, men i
gengdld har
informationssamhdllet
medfaort att personalen har
fatt betydligt fler
meddelanden att behova ldsa
in sig i under den begrdnsade
patiden. Bara det att
exempelvis anvdnda sin fritid
for att kolla sina tjdnster via
Intranet, dr naturligtvis att
betrakta som ldsning av
foretagets meddelanden,
eftersom tjdnsterna dr
meddelanden fran
arbetsledningen som ger
personalen
arbetsinstruktioner om ndr
och var man skall tjdanstgora
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Kompensation med fem minuter for
lasning av foretagets meddelanden.

N

Exempel pa patider

5427 Dass 007  (5) 7:30 10:00 7.52
Mor 013 10:30  12:30 5.00
Unt 13:30 2.43

Kompensation med tva minuter fér varje obetalt avlgsningtillfille, som
alltid skall finnas med pa samma rad som passldngden, under
forutsdttning att man blir avlost. Efter passldngden har man alltid
obetald rast eller sé @r arbetsdagen eller tjdnsten slut. Om
arbetsgivaren lockar med att ge betald rast for att du skall jobba extra,
férsvinner naturligtvis pdtiden vid rasttillfdllet p@ samma sdtt som de
forsvinner vid de betalda arbetspauserna.
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pa avsedd dag. Att komma at
dessa meddelanden, tar utan
tvekan over fem minuter,
under forutsdttning att man
inte sitter framfor en dator
som dr i drift och som
samtidigt dr uppkopplad till
Internet. Har man inte
tillgang till Internet, eller
om nagot inte stammer pa
Intranet, dar det ndarmast till
hands att med egen ekonomi
bekosta ett telefonsamtal
for att erhdlla meddelandet
pd muntlig vdg, varav bara
telefonsamtalet i sig borde
overskrida dessa fem
minuter, da
anstdllningsnumret skall
matchas med tjdnst och
tjdnsten sedan skall ldsa upp
tydligt och noggrant medan
uppgifterna antecknas.

Hur MTR kommit fram fill
att man med dessa fem
minuter dven skall hinna gora
obetalda flygande
avlgsningar med
kassaredovisning och
inventering, dr for mig,
liksom for vem som helst ute
pa fdltet, fullstdndigt
obegripligt. Att MTR dven
menar att man skall borja
inventera fem minuter fore
utsatt starttid pa
passet/tjdnsten, vdacker
verkligen fragan om varfer
de i sd fall inte lagt fem
minuter vid alla tillfdllen dar
dessa avlgsningar sker pa
obetald arbetstid, som i de
flesta fall skulle innebdra

tva tillfdllen per tjanst.
Sedan kan man undra hur
MTR kommit fram till hur
personalen i fortsdattningen
skall hinna ldsa alla
meddelanden, om denna patid
dven skall upptas av
inventeringstid, ndr pétiden
inte ens rdcker till for ett
avlésningstillfdlle.

Spraklig analys av
kollektivavtalstexten
Innan vi analyserar
kollektivavtalstexten, skall vi
bara fastsla att
forkortningen 'etc’ dr en
forkortning for etcetera
som betyder "och sd vidare".

Trots att det finns
kollektivavtal pd att MTR
inte fdr anvdnda dessa fem
minuter till inventeringstid,
menar de att det finns
utrymme for det i och med
att det i
kollektivavtalstexten star
‘etc’, vilket de menar kan
betyda vad som helst.
Eftersom det dr betald
arbetstid, anser de att tiden
dven kan anvdndas for
inventering. For den som kan
svenska, dven utan
grammatikkunskaper, dr det
dock uppenbart for gemene
man att ‘etc’ inte syftar ftill
annat dn olika typer av
meddelanden. Fragan dr da
vem eller vilka
beslutsfattare i MTRs
ledning har behov av en liten
sprakkurs ndr varken de

juridiska fdrdigheterna eller
omdémet rdcker ftill for att
tolka kollektivavtalet? Har
erbjuder jag den sprdakliga
delen gratis!

For att analysera texten i
kollektivavtalet rent
spakligt, kan man uttrycka
det sa har: Eftersom man
efter 'kontantbiljetter' har
konjuktionen ‘och’, istdllet
for kommatecken, dr det
bara de tva
prepositionsfraserna (for
inkép av kontantbil jetter och
for att ldsa meddelanden)
som rdknas, varvid ‘etfc’
syftar pa den andra
prepositionsfrasen avseende
olika typer av meddelanden,
som exemplifieras kunna
hdrstamma fran
trafikledningen. Med
exempelet fran
kollektivavtalstexten

fortydligar man samtidigt
att meddelanden fran

TP5000, modul for
I-Cash, som krdver inlogghing med
operatérskort.




exempelvis dagstidningar
inte dr att betrakta som
foretagets meddelanden,
eftersom dagstidningarna
inte dr en del av foretaget.
For att 'efc’ skulle kunna ge
utrymme for dven
inventeringstid och annat
som inte ar specificerat i
kollektivavtalstexten, hade
man fatt uttrycka det sa
har: for inkdp av
kontantbiljetter, for att ldsa
meddelanden efc.
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Avldsningstid & Overtid
Fore omplaceringen, som
dgde rum 1 juni, hade fler

Skdrmen, modul for I-Cash som i huvudsak anvdnds vid biljettinventering
vid bade inloggning och utloggning samt vid samtliga tillfdllen ndr man
sdljer biljetter.

och fler pa T-Centralen
borjat att avlésa varandra
"prick", det vill sdga pa den
officiella starttiden som
star skriven i tjdnsterna.
Detta var ett viktigt steg
for att markera for
arbetsgivaren att
spdrrexpeditorerna inte gick
med pd MTRs uppldgg om att
erbjuda sina tjdnster och sin
arbetskraft utan betald
arbetstid.

Vad dr dé konsekvensen av
att avlosa prick? Om du
exempelvis avldser mig prick
12:40, borjar jag att
inventera medan du i den
flygande avlésningen
tillhandahdller service at
kunderna. Ddrefter
inventerar du medan jag
servar kunderna. Forst nar
du godkdnt min inventering
och du dr redo att ta over

bemanningen, dr jag fri att
gd. Eftersom den avlésta har
tva minuters éverlappande
patid vid obetalda
avlésningar och bada
parternas inventering
omgjligen kan bli klar pd tva
minuter, fyller jag senare i
lappen "Tiduppgift" for
overtid. Detta alternativ blir
naturligtvis dyrare for
arbetsgivaren, dn att ge oss
mer &verlappande pdatid dn
tva minuter. Visst skulle jag i
detta exempel kunna stdnga
tidigare fér att vara klar
med min kassaredovisning
innan jag lamnar 6ver allt till
Dig, men detta skulle
samtidigt férutsdtta att jag
skulle bli tvungen att stdnga,
vilket man inte far ndar man
tilldmpar flygande
avlgsningar. Men dven om
MTR i framtiden skulle

komma fram ftill att man fick
stdnga, skulle dessa tva
minuter dnda inte rdcka till
for att erhdlla ett
godkdnnande efter
genomford inventering av
den som avloser, innan den
som blir avlgst far ga.

Skall man komma prick?
Naturligtvis gor du som vill,
men for att vi skall lyckas
pressa arbetsgivaren till att
betala fér den obetalda
arbetstiden, skall man inte
borja att inventera kassan
forrdn arbetstidens
officiella starttid. T
praktiken borjade jag
exempelvis mitt andra pass
klockan 13:30 fore 1 juni. Om
jag var pa plats redan 13:15
eller 13:26, borjade jag inte
att rdkna kassan forran just
13:30, oavsett om den jag



avléste var redo att ldmna
over till mig fore 13:30. I
och med att jag inte borjade
rdkna foérrdn 13:30 och min
tid for inventering alltid tog,
och alltid kommer att ta mer
dn tva minuter, hade nu den
jag avléste mojlighet att
begdra dvertid.

Myntapparaten, modul fér I-Cash
som hanterar mynt.

Vad sdger
SEKO om patiden?
SEKO dr givetvis ocksa av
den standpunkten att dessa
fem minuter inte dr
inventeringstid, utan enbart
for ldsning av foretagets
meddelanden. SEKO menar
lika bestdmt att patiden for
dessa fem minuter, inte dr
forknippad med just den
tidpunkten som den finns
placerad i tjdnsten, varvid
det dr den officiella
starttiden av
passet/tjdnsten som gdller,
vilket alltsd innebdr att man
inte behover komma fem
minuter tidigare. Vid

avlosningarna ddr obetald tid
uppstar, skall évertid
begdras pa blanketten
"Tiduppgift". Om overtid
inte beviljas, kommer SEKO
att begdra en
tvisteférhandling. Allt detta
klargjordes mycket tydligt
och bestdmt av SEKO klubb
120s ordfsrande pa ett
medlemsmaote som dgde rum
den 23 april 2010 mellan
18:00-20:00.

Lésning for MTR

Den mest rimliga I6sningen
jag personligen kan se pa
problemet med flygande
avlosningar i kombination
med kassaredovisning och
inventering, dr att
arbetsgivaren utokar den
overlappande patiden till 10
minuter vid varje tillfdlle
det uppstar obetald
arbetstid. Denna patid
mdste dven ldggas in ndr
tjdnsterna kapas i anslutning
till obetald arbetstid. En
kapad tjdnst kan exempelvis
uppstd genom att man i ett
pass som normalt slutar
17:15, har bevil jats
kompledighet fran 16:30. Dd
borde det sdledes dven
finnas 10 minuters patid
efter 16:30, eftersom MTR
inte borde kunna forutsdtta
att avlosaren kommer
tidigare eller ar villig att
arbeta pd obetald arbetstid.

Dessa 10 minuter kan lata
mycket for den som inte dr

insatt i vad man mdste hinna
med for att utfora en
flygande avlosning med
tillhorande kassaredovisning
och inventering, men mot
bakgrund av de moment som
ingar och som jag beskrivit
enligt ovan, skulle jag vilja
bevittna hur det vore rimligt
att komma fram ftill det som
MTR kommit fram till. Sa
fort ndgot inte stdmmer i
redovisningen, skenar tiden
ivdg ordentligt, i synnerhet
da hanteringen av dessa
problem dr, eller kdnns
tdmligen oklara. Ddrav var
Jjag redan i samband med att
forslaget pd det nya
tjdnstepaketet kom ut,
snabb med att mejla till mina
chefer om bristerna med
patiden.

Om kollegan inte har haft
nagra bekymmer med sin
kassa och bada dar erfarna
med att inventera "fort”,
skulle jag tippa pd att rasten
for kollegan forkortas med
ca 10 minuter. Sd fort en av
parterna ar oerfaren med
inventeringen handlar det om
betydligt mer tid. Vad man
an kommer fram till om
dagens patider, racker alltsd
inte den ens till for ett
avlosningstillfalle. Har ar det
alltsd fragan om
MTR skall
betala overtid
eller om
personalen skall
Jobba gratis.




dven dn mer generds dricks
till arbetsgivaren och utgér
samtidigt en acceptans av en
|onesdnkning for hela
sparrkollektivet. Dartill gor
du det inte magjligt for din
kollega att begdra dvertid,
under den period som MTR
fortsdtter att nonchalera
kollektivavtalet.

Vissa hdvdar att man tdnker
egoistiskt och agerar
respektldst ndr man inte
avléser varandra tidigare,
men det dr snarare tvdrtom,
eftersom syftet och madlet
med att avlésa varandra prick
ligger i att alla skall fa betalt
for den faktiska arbetstiden
och inte att nagon "egoist"
skall fa komma hem tidigare
pa kollektivets bekostnad.

Sedelmaskinen, modul for I-Cash
som hanterar sedlar. En riktig
bullermaskin som stdndigt mdste
vara i drift med dess enorma
Ijudniva. I och med denna maskin,
har SL verkligen visat prov pd att
de fullstdndigt bortsett fran att
ténka pd personalens arbetsmiljé.

Tim Soderstrom

Rekommendationer Medlem i SEKO

till berérd personal med
tjdnst i spdrr

Inventera bara pd arbetstid.
Skriv och ldmna in 6vertid ndr
du har rdtt till det, alltsd ndr
du har obetald rast, eller ndr
du slutar for dagen. Att
inventera tidigare for att
vara bussig mot kollegan som
vill komma hem tidigare eller
ga pa rast, medfor simre
forutsdttningar for att
arbetsgivaren skall férsta
problemet och betala for vad
som dr att beftrakta som
arbetstid. Det innebdr att
den dricks som du ger fill
kollegan i form av tid vid
tidigare avlosning, medfor



